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介護用品レンタルのヤマシタが DX推進体制を強化︕ 
技術アドバイザーに株式会社タイミー執行役員 CTOの山口徹氏が就任 

 

介護用品（福祉用具）レンタル・販売事業を行う株式会社ヤマシタ（本社︓静岡県島田市、代表取締役社長︓

山下和洋、以下「ヤマシタ」）は、このたび DX 推進体制の強化を目的に、新たに技術アドバイザーとして株式会社

タイミー執行役員 CTOの山口徹氏が就任したことをお知らせします。 

 

■就任の背景 

 介護業界において人手不足は深刻な問題であり、2040年には約 57万人の介護人材が不足するといわ

れています。この人手不足の解決策の一つとして、国は介護ロボットやＩＣＴといったテクノロジーの

活用を推進しています。一方、介護市場では中小規模の事業者が約 8 割を占め、デジタル化に対応する

ための十分なリソースを持つ事業者は限られています。 

 そうした中、ヤマシタでは、「在宅介護プラットフォーマー」への変革を掲げ、生産性の向上および CX

（顧客体験価値）の拡張を目的に DXを推進しており、システム開発の内製化に取り組んでいます。山口

氏は、デジタルサービス企業の CTOとしての豊富な知見と経験を活かし、ヤマシタのシステムアーキテ

クチャやそれに基づくエンジニア組織におけるチーム組成/組織構成に対する助言を行います。 

 

■技術アドバイザー 山口徹氏について 

東京工業大学中退後、2003年にWeb制作会社でエンジニアキャリ

アを開始。2005 年に株式会社ガイアックスに入社し、リードエン

ジニア、マネージャーを務める。2007年からは、サイボウズ・ラボ

株式会社で R&Dエンジニアとして研究に従事。2009年には株式会

社ディー・エヌ・エーに入社し、Mobageやスマートフォンアプリ

の開発を推進。同社事業副本部長、専門役員を経て、2018 年にス

ポーツ事業本部システム部部長に就任。その後、2020 年にベルフ

ェイス株式会社へ入社、CTO と CPO を兼務し、2021 年に取締役

執行役員就任。2023 年に株式会社タイミーに入社し、執行役員

VPoT、執行役員 CPOを経て、現在は執行役員 CTOを務める。 

 

 



  

■ヤマシタ採用サイトにて就任記念スペシャル対談記事を公開 

技術アドバイザーに就任した山口徹氏（株式会社タイミー 執行役員 CTO・株式会社マギステル 代表取

締役）と、デジタルアドバイザーの池照直樹氏（日本ケンタッキー・フライド・チキン株式会社 常務執

行役員 CDTO DX推進本部長）、技術責任者の中川卓巳による対談を実施。就任の経緯や今後のヤマシタ

におけるデジタル活用や開発組織の展望のほか、ヤマシタが現在、強化しているエンジニア採用につい

て、意欲のあるエンジニアが「今」ヤマシタ働くことの意味・魅力や、活躍できる人財像についてもお話

しいただきました。 

年商約 300億円の企業における開発組織のゼロイチ立ち上げ。ヤマシタにはエンジニアが活躍する稀有

なチャンスがある 

 

■株式会社ヤマシタについて                                                         

1963年の創業以来「正しく生きる、豊かに生きる」を企業理念に掲げ、リネンサプライ、介護用品レン

タル・販売の両事業で業界大手のポジションを確立。社員の仕事のやりがいと顧客の体験価値を相互に

高め合う好循環を強みに、2030年に 850億円の売上目標を掲げている。DXにも注力しており、既存事

業×テクノロジーによってサービス品質と生産性を向上させながら、周辺の事業領域や海外にも進出。業

界再編と高付加価値化の実現に挑戦することで非連続な成長を成し遂げ、2050 年には売上高 1 兆円を

目指す。 

（会社概要） 

所在地：本社：静岡県島田市中河 737 

東京本部：東京都港区港南二丁目 15番 3号品川インターシティ C棟 8階 

設立：1963年 3月 6日 

代表者：代表取締役社長 山下和洋 

事業内容：福祉用具レンタル・販売、居宅介護支援事業、リネンサプライ事業等 

売上高：303.8億円（2024年 3月期） 

従業員数：2,586名(2024年 3月末現在） 

「ヤマシタ」コーポレートサイト：https://www.yco.co.jp/ 

「ヤマシタ」採用サイト： https://recruit.yco.co.jp/ 

介護用品・福祉用具紹介サイト 「ヤマシタ すぐきた」：https://www.ycota.jp/ 

介護用品・福祉用具の総合通販サイト 「ヤマシタオンラインストア」：https://caretaro.com/ 
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